
Welcome のご案内



代表的な３つの特徴

（１） 直観的な操作

（２） 部門ごとの厳格な売上管理

（３） 他システムとの連携





５つの宿泊タブ

宿泊用に５つの表

示タブがあります



１画面に２０室の

状態をモニタできます



１画面で同時に３６室までモニタできますが

表示している情報は少なくなります



さらにに７２室までモニタできますが

表示できる情報は限られます



１画面で１２室。一週間の状態をモニタ

できます。連泊状況の確認に便利です



当月の状況を縦スクロールで

全室確認できます



描画色は自由に

設定可能です

ちなみに・・・



各タブの各ページに

どの部屋を表示するか・・・

自由に設定できます

ちなみに・・・



各タブに表示したい

情報は何か・・・・

自由に設定できます

ちなみに・・・



宿泊予約の方法（１）

日付移動ボタンや

カレンダーから

目的の日付に移動して・・



宿泊予約の方法（２）

当日の状況を確認

（白枠が空室）



宿泊予約の方法（３）

410号室と・・・



宿泊予約の方法（４）

411号室を選択



宿泊予約の方法（５）

メニューから

泊数を選択する



宿泊予約の方法（６）

410 と 411 が

抑えられています

必要な情報を

入力して

登録を押す



宿泊予約の方法（７）

２室確保されました



宿泊予約の方法（８）

週間タブで見ても

２室×２泊で

確保されています



宿泊予約の方法（８）

週間タブであれば

このような選択も

可能です

直観的に連泊を

確保できます



例えば上記の「売上科目」

お客様宛の請求書には「A １泊２食付（S）」の１２１５０円で印字され

「宿泊部門」の売上として各種管理帳票に集計されますが・・・・



同時に赤枠の内容でも集計されます

宿泊部門に６３００円および１５０円（入湯税）を計上

１Fレストラン部門に１２００円、２F宴会部門に残り４５００円をそれぞれ計上



例えば売上一覧表を

見た時に

この顧客は「宿泊部

門」へ8150円計上さ

れていますが



宿泊とレストラン部門

にそれぞれが計上さ

れた表示に切り替わ

ります

分散集計を選択すると

瞬時に・・・



月次の売上部門集計に

おいても

この時点で

宿泊部門に２８０万余り

が集中していますが



宿泊部門が１５０万余りとな

り、他の部門へ１３０万余り

を振替えて計上された結果

を得る事ができます

分散集計を選択



このように、ほとんどの帳票で分散集計が可能です

お客様に向けた「１泊２食付き」の売上科目を

自由に細分化して内部管理する

その結果、各部署の売上傾向などを厳格に管理集計する事を

可能とします



売上計上日を３パターン切り替える事ができます

・チェックアウト前日に全売上を集中させた場合の帳票

・チェックアウト当日に全売上を集中させた場合の帳票

・売上を入力した当日でそれぞれ集計する場合の帳票

長期連泊を含んだ集計の際、効果的です

ちなみに・・・



応研株式会社のソリュー

ションガイドに紹介されて

いますが、welcomeは大

臣シリーズとのシームレス

な連携にカスタマイズ対応

します



応研株式会社のソリュー

ションガイドに紹介されて

いますが、welcomeは大

臣シリーズとのシームレス

な連携にカスタマイズ対応

します

大蔵大臣へ売上情報を直接転送

顧客大臣へ顧客情報を直接転送



応研株式会社のソリューションガイド

に紹介されていますが、welcomeは

大臣シリーズとのシームレスな連携

にカスタマイズ対応します

大蔵大臣へ売上情報を直接転送

顧客大臣へ顧客情報を直接転送

通信事務次官を経由して

かかってきた電話に

スマートに対応



応研株式会社のソリューションガイド

に紹介されていますが、welcomeは大

臣シリーズとのシームレスな連携にカ

スタマイズ対応します

大蔵大臣へ売上情報を直接転送

顧客大臣へ顧客情報を直接転送

通信事務次官を経由して

かかってきた電話に

スマートに対応

POSレジとの連動

部屋付け入力もスムースに対応

販売大臣で売掛、買掛管理



通信事務次官（CTI）との連携

電話がかかって

くると、顧客情報

がポップアップ

過去の履歴を参

照しながら電話

を受ける事がで

きます

前回泊って頂いた部屋、前回希望された料理、前回の

NG事項・・それらを把握しての会話はお客様にも喜んで

頂けます



通信事務次官（CTI）との連携



POSとの連携

タッチディスプレ

イとレシートプリ

ンタを導入するだ

けで「部屋づけタ

ブ」から簡易レジ

機能を利用でき

ます（標準搭載）

当日チェックイン中

のお客様に対して

部屋付けでレジ操

作が可能です



POSとの連携

専用レジおよび

レストランのオー

ダリング端末との

連動にもカスタマ

イズ対応します



以上、大きな３つの特徴をご説明しましたが

他にも

・請求書の無限分割

１枚は会社用

もう１枚は個人清算

２枚に分けての請求書作成もラクラク

・画面に伝言メモを残せます

シフト勤務の引き継ぎ内容や

未来の自分へ（この日、必ずXXさんへ確認電話）など

・WEB展開

WEBからの宿泊予約

welcomeの空室状況をWEBへアップロード

エージェントからの宿泊予約

カスタマイズにて対応します

などの機能がございます。詳しくはお問い合わせください


